Рабочая программа




1.Цели и задачи освоения дисциплины:
Целью дисциплины является
становление компетенции студентов в области теории креативности, инноваций в социальной сфере.
Задачи освоения дисциплины:
· Содействие становлению системных знаний студентов в области теории креативности и социальной инноватики. 

· Обеспечение формирование готовности студентов к разработке инновационных социальных проектов в рамках мероприятий государственной и корпоративной социальной политики, обеспечения социального благополучия, медико-социальной помощи. 

· Содействие становлению системы умений студентов в области создания социальных проектов для работы в трудных жизненных ситуациях и участия в пилотных проектах по созданию инновационных площадок учреждений в социальной сферы. 

· Содействие развитию креативного мышления студентов, раскрытию их творческого потенциала как будущих специалистов социальной сферы. 

2.Место учебной дисциплины в структуре ООП:
«Теория креативности и социальная инноватика» представляет собой дисциплину вариативной части цикла профессиональных дисциплин (Б3.В.16) по профилю «Психосоциальная работа с населением», изучается в 1 семестре в объеме 108 часов (3 зачетных единицы).
Использование дисциплины «Теория креативности и социальная инноватика» необходимо как предшествующее для курсов гуманитарного, социального и экономического цикла (Б1) – основы социального государства и гражданского общества, социологии, психологии), а также профессионального цикла (Б3 – история социальной работы, теория социальной работы, технологии социальной работы, современные теории социального благополучия).
Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
	№
п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ № разделов данной дисциплины, необходимых для изучения
обеспечиваемых дисциплин

	
	
	1
	2
	3
	4
	
	

	1
	Для всех дисциплин
	
	
	
	+
	
	

	2
	История социальной работы
	+
	+
	
	+
	
	

	3
	Основы социального государства и гражданского общества
	
	+
	+
	+
	
	

	4
	Теория социальной работы
	
	+
	+
	+
	
	

	5
	Технология социальной работы
	
	+
	+
	+
	
	


3. Требования к результатам освоения дисциплины:
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
способность к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения ОК-1;
уметь логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь ОК-2;
способность к саморазвитию, повышению квалификации и мастерства ОК-6;
быть способным определять научную и практическую ценность решаемых исследовательских задач в процессе обеспечения социального благополучия ПК-16;
быть готовым к эффективному применению психолого-педагогических знаний для решения задач общественного, национально-государственного и личностного развития, проблем социального благополучия ОК-20;
быть готовым к посреднической, социально-профилактической, консультационной и социально-психологической деятельности по проблемам социализации, абилитации и реабилитации ПК-3;
быть способным к инновационной деятельности в социальной сфере, оптимизации ее сочетания с традиционной культурой личной и общественной жизни ПК-6;
быть способным определять научную и практическую ценность решаемых исследовательских задач в процессе обеспечения социального благополучия;
ПК-18
– быть способным составлять практические рекомендации по использованию результатов научных исследований ПК-16 ;
быть готовым к обеспечению высокой социальной культуры своего участия в социально-инженерной и социально-проектной деятельности учреждений, участвующих в решении проблем социальной защиты, благополучия населения ПК-30;
быть готовым к разработке инновационных социальных проектов в рамках мероприятий государственной и корпоративной социальной политики, обеспечения социального благополучия, медико-социальной помощи ПК-32 –;
быть способным участвовать в пилотных проектах по созданию инновационных площадок учреждений в сфере психосоциальной, структурной и комплексно ориентированной социальной работы ПК-33;
быть способным создавать социальные проекты для работы в трудных жизненных ситуациях, для обеспечения физического, психического и социального здоровья людей ПК-35.
В результате изучения дисциплины студент должен:
1. иметь представления: об основных понятиях теории креативности; теориях креативности; теоретических подходах к изучению креативности и социальных инноваций; особенностях инновационных процессов в социальной сфере; об управленческом аспекте развития инновационных процессов в социальных организациях; об опыте внедрения инноваций в практику социальной работы. 

2. знать: основные понятия теории креативности; концепции развития креативности; закономерности инновационного процесса; особенности инновационных процессов в социальной сфере; особенности осуществления управлением инновационным развитием в современных организациях; инновационные практики социальной работы с разными группами населения. 

3. уметь: составлять практические рекомендации по использованию результатов научных исследований; разрабатывать инновационные социальные проекты в рамках мероприятий государственной социальной политики, обеспечения социального благополучия граждан; 

4. владеть: способами обеспечения высокой социальной культуры участия в социально-проектной деятельности социальных учреждений; навыками создания социальных проектов для работы в трудных жизненных ситуациях, для обеспечения физического, психического и социального здоровья людей. 

4. Тематический план изучения дисциплины
Очная форма обучения
· 2011 год набора 

· 2012 год набора 

· 2013 год набора 

Заочная форма обучения
· 2011 год набора 

· 2012 год набора 

· 2013 год набора 

5. Тематическое содержание дисциплины
Раздел 1. Предметная область теории креативности
Основные понятия теории креативности. Концепции развития креативности. Типология инноваций. Теоретические подходы к изучению инноваций. Теоретические подходы к изучению креативности. Модели и концепции креативности в организации. Методы развития креативности.
Раздел 2. Инновационные процессы в социальной сфере
Закономерности инновационного процесса. Инновационное проектирование в социальной работе.
Социальная инноватика как одно из специальных направлений общей инноватики. Обоснование природных истоков феномена «социальное» (У. Матурана, Ф. Варела) – выход за пределы субъективистского подхода к интерпретации закономерностей в общественной жизни. Различия природного «протосоциального» и социального в устройстве человеческого мира. Определение понятия «социальная инновация». Генезис и типология социальных инноваций. Социальный инновационный процесс как предмет социальной инноватики. Жизненный цикл социальных инновационных процессов. Роль и значение социальных инноваций в эволюции общества. Инновационное общество – современная социальная реальность. Вызов инновационного общества обществознанию и социальной практике. Прикладной аспект социальной инноватики. Социально-инновационный подход в исследовании потенциала и реальной динамики развития общества и его структурных компонентов.
Раздел 3. Управленческий аспект развития инновационных процессов в социальных организациях
Инновационное развитие. Инновационное развитие организаций. Управление инновационным развитием в современных организациях. Социальные организации. Персонал инновационной социальной организации.
Раздел 4. Опыт внедрения инноваций в практику социальной работы
Практика социального обслуживания: отечественный и зарубежный опыт. Инновационные практики социальной работы с разными группами населения. Модель межведомственного взаимодействия в работе с семьей. Инновации в работе с детьми-инвалидами и их семьями. Опыт инновационной социальной работы с детьми с ограниченными возможностями. Опыт инновационной социальной работы в сельской местности. Инновационная практика социальной работы в работе с пожилыми людьми. Инновационная модель социальной работы на муниципальном уровне. Инновационные подходы к формированию российской социальной доктрины.
6. План практических (семинарских) занятий
	№ п/п
	Наименование разделов дисциплины
	Тематика, содержание практических (семинарских) занятий,
литература для подготовки к занятиям
	Форми-
руемые
компе-
тенции
	Формы
контроля
усвоения
знаний

	1
	Предметная область теории креативности
	Теоретические подходы развития креативности
1). Понятие «креативность».
2). Концепции развития креативности.
3). Особенности подходов к изучению креативности в психологии и теории управления.
4) методы развития креативности в организации
Литература: 1,2,3
	ОК-1;
ОК-2;
	Глоссарий

	2
	Инновационные процессы в социальной сфере
	Инновационные процессы в социальной сфере
1). Факторы, влияющие на развитие инновационных процессов.
2). Внедрение социальных инноваций.
3) Проверка эффективности социальных инноваций.
4) Государственное регулирование инновационных процессов в социальной сфере.
Литература: 1,2,3
	ОК-1,
ОК-2,
ОК-6; ОК-16;
	Доклад, обсуждение; тестирование

	3
	Инновационные процессы в социальной сфере
	Инновационное проектирование в социальной работе.
1. Виды социальных проектов. 

2. Характеристика социального проекта. 

3. Оценивание инновационных проектов. 

4. Анализ обоснования социального проекта «Центр адаптивно-развивающего досуга детей» 

Литература: 1,2,3
	ОК-1,
ОК-2,
ОК-6; ПК-16;
	Анализ социального проекта

	4
	Управленческий аспект развития инновационных процессов в социальных организациях
	Инновационное развитие социальных организаций
1). Конкурентноспособность социальных организаций.
2) Опыт многоканального финансирования инновационной политики в социальной сфере.
3) Развитие потенциала территории (округа, муниципалитета).
4) Характеристика инновационных стратегий развития организации.
5) Основные этапы инновационных изменений в организации.
Литература: 1,2,3
	ОК-1,
ОК-2,
ОК-6; ОК-20; ПК-16;
	Обсуждение рефератов, деловая игра

	5
	Опыт внедрения инноваций в практику социальной работы
	Опыт внедрения социальных инноваций
1). Инновационные процессы в учреждениях социального обслуживания.
2). Мероприятия социального маркетинга.
3). Инновационные практики социальной работы с различными группами населения.
Литература: 1,2,3
	ОК-1;
ОК-2;
ОК-6, ОК-20; ПК-3;
ПК-6; ПК-18; ПК-0; ПК-32; ПК-33; ПК-35
	Презентация, круглый стол

	
	Опыт внедрения инноваций в практику социальной работы
	Инновационные подходы к формированию российской социальной доктрины
Инновационный потенциал третьего сектора в решении социальных проблем.
Региональное инновационное социальное обслуживание населения.
Литература: 1,2,3
	ОК-1;
ОК-2;
ОК-6, ОК-20; ПК-3;
ПК-6; ПК-18; ПК-0; ПК-32; ПК-33; ПК-35
	Презентация, круглый стол


7. Образовательные технологии
Технологии интерактивного обучения при разных формах занятий
Для успешного освоения дисциплины применяются различные образовательные технологии, которые обеспечивают достижение планируемых результатов обучения согласно основной образовательной программе, с учетом требований к объему занятий в интерактивной форме.
	Методы / Формы
	Лекции (Л)
	Семинарские занятия (С)

	Диалого-дискуссионное обсуждение проблем
	+
	

	Работа в команде
	
	+

	Деловая игра
	
	+

	Проектный метод
	
	+

	Исследовательский метод
	
	+

	Анализ социальных инноваций
	+
	+

	Вики
	
	+


Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины и видов занятий
	Перечень компетенций
	Виды занятий
	Формы контроля

	
	Л
	С
	

	ОК-1
	
	+
	Проверка конспекта

	ОК-2
	+
	+
	Проверка реферата

	ОК-6
	
	+
	Письменная работа на семинаре

	ОК-20
	
	+
	Тестирование

	ПК-3
	
	+
	Презентация социального проекта

	ПК-6
	
	+
	Презентация социального проекта

	ПК-16
	
	+
	Анализ социальных инноваций

	ПК-18
	
	+
	Письменная работа на семинаре

	ПК-30
	
	+
	Участие в социальном инновационном проекте

	ПК-32
	
	+
	Участие в социальном инновационном проекте

	ПК-33
	
	+
	Участие в социальном инновационном проекте

	ПК-35
	
	+
	Презентация социального проекта


8. План самостоятельной работы студентов
План самостоятельной работы студентов предусматривает изучение дополнительной литературы по дисциплине, анализ моделируемых преподавателем условных ситуаций в системе социальной работы, выполнение контрольных работ, подготовку рефератов, их защиту и рецензирование.
	№ п/п
	Содержание самостоятельной работы студентов
	Формируемые компетенции
	Форма отчетности студента
	Сроки контроля выполнения работы
(семестр, неделя семестра)

	1
	Начальный этап формирования самостоятельной работы. Изучение литературы по теме.
	ОК-1; ОК-2; ОК-6, ОК-20; ПК-3; ПК-6; ПК-18; ПК-0; ПК-32; ПК-33; ПК-35
	Представление развернутой структуры работы
	4/1-5

	2
	Подготовка к семинарскому занятию.
	ОК-1; ОК-2; ОК-6, ОК-20; ПК-3; ПК-6; ПК-18; ПК-0; ПК-32; ПК-33; ПК-35ОК- 3
	Опрос на практическом занятии
	4/6-9

	3
	Работа над лекционным материалом
	ОК-1; ОК-2; ОК-6, ОК-20; ПК-3; ПК-6; ПК-18; ПК-0; ПК-32; ПК-33; ПК-35ОК- 3
	Теоретический зачет
	4/10-14

	4
	Подготовка к защите реферата
	ОК-1; ОК-2; ОК-6, ОК-20; ПК-3; ПК-6; ПК-18; ПК-0; ПК-32; ПК-33; ПК-35ОК- 3
	Защита реферата

	4/ 15-18


9.Вопросы для подготовки к итоговому контролю по дисциплине
1. Основные понятия теории инноваций. 

2. Инновации как фактор социального развития 

3. Типология инноваций. 

4. Модернизация социальной сферы России и социальные инновации. 

5. Теоретические подходы к изучению инноваций. 

6. Закономерности инновационного процесса. 

7. Стадии инновационного процесса. 

8. Государственная инновационная политика РФ. 

9. Инновационное проектирование в социальной работе. 

10. Инновационное развитие организаций. 

11. Персонал инновационной социальной организации. 

12. Методы мотивации персонала к нововведениям. 

13. Модели и концепции креативности в организации. 

14. Методы развития креативности. 

15. Практика социального обслуживания (отечественный опыт). 

16. Практика социального обслуживания (зарубежный опыт). 

17. Инновационные практики социального обслуживания семьи и детей. 

18. Инновации в работе с детьми-инвалидами и их семьями. 

19. Опыт инновационной работы с детьми с ограниченными возможностями. 

20. Опыт инновационной социальной работы в сельской местности. 

21. Инновационная практика социальной работы в работе с пожилыми. 

22. Инновационная модель социальной работы на муниципальном уровне. 

23. Инновационные подходы к формированию российской социальной доктрины. 

24. Концепции развития креативности 

25. Теоретические подходы к изучению креативности. 

26. Инновационные практики социальной работы с разными группами населения. 

27. Социологический подход в формировании теории инноваций. 

28. Экономический подход в формировании теории инноваций. 

29. Исследования инноваций в теории управления. 

30. Психологический подход в формировании теории инноваций. 

31. Становление и развитие теории инноваций. 

32. Инновационные закономерности в экономическом развитии. 

33. Роль творчества в социальной работе. 

34. Факторы развития инновационных процессов. 

35. Проверка эффективности социальных инноваций. 

36. Внедрение социальных инноваций. 

37. Государственное регулирование инновационных процессов в социальной сфере. 

38. Модель реализации инновационного проекта. 

39. Виды социальных проектов. 

40. Классификация инновационных процессов. 

41. Характеристики социального проекта. 

42. Инвестиционные проекты. 

43. Спонсорские проекты. 

44. Кредитные проекты. 

45. Бюджетные проекты. 

46. Благотворительные проекты. 

47. Оценивание инновационных проектов. 

48. Бенчмаркинг как метод инновационного управления социальным учреждением. 

49. Феномен сопротивления персонала нововведениям. 

50. Технология создания целевых зон инновации. 

10. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины:
а) основная литература:
1. Фирсов М.И., Студенова Е.Г., Наместникова И.В. Введение в профессию «Социальная работа». Учебное пособие для бакалавров. М.: Крогиус, 2011. - 224 с. 

2. Сафронова В. М. Прогнозирование, проектирование и моделирование в социальной работе : учебное пособие/ В. М. Сафронова. -2-е изд.. -М.: Академия, 2008. 

3. Социальная работа в России: образование и практика: сб. науч. тр. [Текст] / под ред. проф. Н.А. Грика. – Томск: Изд-во Томск. гос. ун-т систем упр. радиоэлектроники, 2010. Вып. 2.- 227 с. 

б) дополнительная литература:
1. Социальная работа. Словарь-справочник. М, 1998. – 325 с. 

2. Лавровский, Н. А. Социальная работа. Введение в специальность. Учебное пособие. [Текст] / Н.А. Лавровский. - ТМЦДО. - Томск, 2000. – 34 с. 

3. Козлов А.А. Социальная работа: Введение в профессиональную деятельность: Учебное пособие [Текст] / А.А. Козлов. - М.: Логос, 2004. – 368 с. 

4. Тетерский, С.В. Введение в социальную работу. Учебное пособие. [Текст] / С.В. Тетерский. - М., 2000. – 496 с. 

5. Холостова, Е.И., Сорвина, А.С. Социальная работа: теория и практика. [Текст] / Е.И. Холостова, А.С. Сорвина. - М., 2002. – 427 с. 

6. Холостова Е.И. Профессионализм в социальной работе. Уч. пособие [Текст] / Е.И. Холостова. - М., 2007. – 236 с. 

7. Шмелев Н.Б. Формирование и развитие личности социального работника как профессионала. Уч. пособие. [Текст] / Н.Б. Шмелев. - М., 2006. – 196 с. 

в) специализированные периодические издания
Социальная работа
г) программное обеспечение и Интернет-ресурсы
Официальный портал Санкт-Петербургского Гуманитарного университета профсоюзов http://www.gup.ru/, на котором размещены:
· Электронно-библиотечная система, 

· Электронный учебно-методический комплекс. 

Система поддержки самостоятельной работы студентов http://edu.gup.ru/.
Электронно-библиотечная система http://e.lanbook.com/
Официальный сайт Министерства здравоохранения и социального развития. www.minzdravsoc.ru.
Официальный портал Комитета по социальному развитию Санкт-Петербурга http://www.gov.spb.ru/gov/admin/otrasl/trud.
Официальный сайт Комитета по образованию Правительства Санкт-Петербурга http://www.kobr.spb.ru.
Правовая система «Гарант».
Правовая система «Консультант плюс».
11. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Аудиторный фонд, компьютерный класс, видео-залы, фонды Научной библиотеки, методические ресурсы кафедры социальной работы СПбГУП.
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