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1. Цели и задачи освоения дисциплины
Целью дисциплины является рассмотрение конфликта как психосоциально-юридического явления с акцентированием внимания на особенностях правового разрешения конфликта, психологической основы конфликта и медиации.

Задачи учебной дисциплины:

- Ознакомление с генезисом понятия «психосоциальный конфликт» в отечественной и зарубежной науке.

- Формирование компетенций обучающихся о значимости и роли юридического конфликта в системе психосоциальных конфликтов.

- Сформировать компетенции обучающихся в области современной медиации, психосоциальной составляющей юридического конфликта, разрешения и анализ динамики юридического конфликта, характеристики отдельных видов юридических конфликтов, в частности: семейных, трудовых, групповых, уголовных конфликтов.

- Международные правовые процедуры разрешения юридических конфликтов и неформальные процедуры разрешения конфликтов.

- Формирование компетенций и навыков у обучающихся в системе юридических конфликтов и арбитражного процесса, уголовного судопроизводства, в т. ч. уголовно-процессуальный конфликт, соотношения понятий процессуального и криминального конфликтов 

- Формирование навыков в применении современных методов и технологий механизма предупреждения и преодоления юридических конфликтов.

2. Место учебной дисциплины в структуре ООП:

«Юридическая конфликтология» представляет собой дисциплину вариативной части профессионального цикла дисциплин (Б3), изучается в объеме 216 часов (6 зачетных единиц).

Использование дисциплины «Юридическая конфликтология» необходимо для курсов гуманитарного, социального и экономического цикла (Политология, Правоведение), а также профессионального цикла: Политическая конфликтология, Трудовое право, Психология труда, Государственное урегулирование конфликтов и трудовой арбитраж

3. Требования к результатам освоения дисциплины:

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

· осознает социальную значимость своей будущей профессии, обладает достаточным уровнем профессионального правосознания (ОК-1); 
· владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения (ОК-3); 
· обладает культурой поведения, готов к кооперации с коллегами, работе в коллективе (ОК-5); 
· стремится к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства (ОК-7); 
· способен осуществлять профессиональную деятельность на основе развитого правосознания, правового мышления и правовой культуры (ПК-2); 
· способен обеспечивать соблюдение законодательства субъектами права (ПК-3); 

· способен уважать честь и достоинство  личности, соблюдать и защищать права и свободы человека и гражданина (ПК-9); 
· владеет навыками воспитательной работы и умением их использовать в педагогической практике (ПК-12); 
· способен разрабатывать планы развития организаций, осуществлять конфликтологическое сопровождение деятельности организаций (ПК- 13). 
В результате изучения дисциплины студент должен:
- сформировать навыки, необходимые для юридически грамотного оперирования понятиями и категориями, анализа юридических фактов и возникающих вмести с ними правовых и социальных отношений в области юридической конфликтологии;

- иметь представления: об основных проблемах и перспективах развития юридической конфликтологии в теоретическом и прикладном аспектах.

знать:

- Основные положения современных теорий и методик анализа психосоциального и юридического конфликта;

- Системы управления конфликтными ситуациями в профессиональной деятельности юриста и медиатора;

- Типичные причины психосоциальной природы конфликтов и юридических конфликтов, особенности их развития, пути и средства предотвращения и преодоления;

- Динамику и функции конфликта и жизнедеятельности отдельного сотрудника.

На основе полученных знаний студенты должны 

уметь:

- Точно и полно диагностировать тип конфликта, его объект, цель и мотивы; интересы  и ценности конфликтующих сторон;

- Вырабатывать и применять практические навыки поведения в ходе конфликтного взаимодействия конфликтов; 

- Определять и давать оценку очевидным и скрытым последствиям психосоциальных и  юридических конфликтов;

- Оценивать целесообразность и эффективность использования различных переговорных и посреднических процедур;

- Выполнять функции посредника на переговорах конфликтующих сторон

- Применять в процессе преодоления конфликта правомочия, предусмотренные функциональной компетенцией;

- Способен осуществлять профессиональную деятельность на основе развитого правосознания, правового мышления и правовой культуры (ПК-2);

- Способен уважать честь и достоинство  личности, соблюдать и защищать права и свободы человека и гражданина

- Разрабатывать стратегию и тактику ведения переговоров в системе взаимоотношений «юрист–юрист», «юрист–клиент» и находить совместно с деловым партнером (оппонентом) разумное соглашение, учитывающее интересы обеих сторон;

- Вырабатывать и применять практические навыки поведения в ходе конфликтного взаимодействия;

владеть: культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения, профессиональными компетенциями и навыками регулирования, разрешения своевременной диагностики юридического конфликта.

4. Структура и содержание дисциплины

4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 

4.1.1. Очная форма обучения

	№
п/п
	Наименование тем
	семестр/ неделя семестра
	Трудоемкость (часов)
	Формируемые компетенции
	Формы текущего контроля
по неделям семестра)

	
	
	
	всего
	аудиторные
	СР
	
	

	
	
	
	
	Все-

го
	лекц.
	сем.
	
	
	

	1
	Конфликтология  и юридическая конфликтология как наука и учебная дисциплина
	8/1
	14
	4
	2
	2
	10
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	2
	Психосоциальная природа конфликта
	8/2
	14
	4
	2
	2
	10
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	3
	Групповые и межгрупповые конфликты
	8/3
	14
	4
	2
	2
	10
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	4
	Юридический конфликт как специфический вид психосоциального конфликта
	8/4
	15
	4
	2
	2
	11
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	5
	Динамика юридического конфликта
	8/5.6
	20
	8
	4
	4
	12
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	6
	Виды юридических конфликтов
	8/7
	18
	8
	4
	4
	10
	ПК-12, ПК-13
	

	7
	Юридический конфликт - трудовые отношения
	8/8,9
	18
	8
	4
	4
	10
	ПК-12, ПК-13
	Тест-опрос

	8
	Юридические конфликт, семейные правоотношения. Психология и юридизация семейных конфликтов
	8/10,11
	20
	8
	4
	4
	12
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	9
	Уголовно-процессуальный конфликт  и криминальный конфликт
	8/12,13
	18
	8
	4
	4
	10
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	10
	Диагностика, управление, механизмы и технологии разрешения конфликта
	8/14,15
	18
	8
	4
	4
	10
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	11
	Юридические гарантии защиты правового статуса личности в процессе преодоления юридического конфликта
	8/16,18
	20
	8
	4
	4
	12
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	Итоговая аттестация
	27
	Форма итоговой аттестации: экзамен

	Итого
	216
	72
	36
	36
	117
	Всего зачетных единиц: 6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4.1. Заочная форма обучения

	№
п/п
	Наименование тем
	курс
	Трудоемкость (часов)
	Формируемые компетенции
	Формы текущего контроля

	
	
	
	всего
	аудиторные
	СР
	
	

	
	
	
	
	Все-

го
	лекц.
	сем.
	
	
	

	1
	Конфликтология  и юридическая конфликтология как наука и учебная дисциплина
	5
	20
	2
	2
	-
	18
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	2
	Психосоциальная природа конфликта
	5
	20
	2
	-
	2
	18
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	3
	Групповые и межгрупповые конфликты
	5
	20
	2
	2
	-
	18
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	4
	Юридический конфликт как специфический вид психосоциального конфликта
	5
	20
	2
	2
	-
	18
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	5
	Динамика юридического конфликта
	5
	20
	2
	-
	2
	18
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	6
	Виды юридических конфликтов
	5
	20
	2
	2
	-
	18
	ПК-12, ПК-13
	

	7
	Юридический конфликт - трудовые отношения
	5
	20
	2
	-
	2
	18
	ПК-12, ПК-13
	Тест-опрос

	8
	Юридические конфликт, семейные правоотношения. Психология и юридизация семейных конфликтов
	5
	18
	-
	-
	-
	16
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	9
	Уголовно-процессуальный конфликт  и криминальный конфликт
	5
	18
	2
	2
	-
	16
	ПК-12, 13, 21
	Доклад

	10
	Диагностика, управление, механизмы и технологии разрешения конфликта
	5
	16
	-
	-
	-
	16
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	11
	Юридические гарантии защиты правового статуса личности в процессе преодоления юридического конфликта
	5
	17
	2
	-
	2
	15
	ПК-12, ПК-13
	Доклад

	Итоговая аттестация
	9
	Форма итоговой аттестации: экзамен

	Итого
	216
	18
	10
	8
	189
	Всего зачетных единиц: 6

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4.2. Тематическое содержание дисциплины

Тема 1. Конфликтология  и юридическая конфликтология как наука и учебная дисциплина

Понятие науки. Система наук. Объект и предмет научного и учебного знания. Соотношение науки и учебной дисциплины. 

Юридическая конфликтология как комплексная социальная наука. Конфликтология как наука и учебная дисциплина. Взаимодействие конфликтологии с историко-теоретическими, отраслевыми и специальными юридическими дисциплинами. 

Объект и предмет юридической конфликтологии. Методология юридической конфликтологии. Общенаучные методы изучения конфликтологии: системно-структурный метод, функциональный метод, метод моделирования, общие логические приемы. Специальные методы изучения конфликтологии: социологический, статистический и метод экстраполяции. К частным методам относятся методы сравнительного правоведения, теоретико-правового моделирования и прогнозирования, формально-юридический метод. Понятия, определение юридического конфликта. Виды юридических конфликтов.

Функции конфликтологии: аналитическая, эвристическая, прогностическая. Структура курса «Юридическая конфликтология».

Значение изучения «Юридической конфликтологии» для профессиональной деятельности юриста. 

Тема 2. Психосоциальная природа конфликта  

Конфликт как объект исследования социальной и психологической науки. Специфика изучения конфликта в рамках предмета социологии, психологии, политологии, юриспруденции. Место и роль конфликтов в процессе социально-политического развития. 

Понятие и признаки конфликта: многообразие подходов и определений. Понимание конфликта в исторической ретроспективе. Функции конфликта: конструктивная, деструктивная, коммуникативная, информативная. Конфликт и псевдоконфликт. Виды псевдоконфликтов. Моделирование псевдокнфликта как способ выработки знаний, умений, навыков необходимых для преодоления реальной конфликтной ситуации.

Конфликт как объект социологического и психологического исследования. Проблематика конфликта в диалектической теории (К. Маркс). Межклассовый конфликт как движущая сила социально-исторического развития.  Теория конфликтного функционализма (Г. Зиммель). Конфликт и консенсус как поведенческие формы имманентно присущие общественным отношениям. 

Конфликт как объект психологического исследования.  Этологическая концепция Лоренца. Агрессия как фактор. обусловливающий конфликт. Накопление и выплеск агрессии. Соотношение агрессивного потенциала и усилия необходимого для выплеска агрессии. «Охотничья» гипотеза Ардри. Убийство как крайняя форма проявления агрессии. Убийство как средство выживания. Убийство как вид профессиональной деятельности. Формирование в процессе социальной эволюции сословия охотников – профессиональных убийц. Социальная оценка убийства. Формирование «образа врага», как психологическое основание конфликта «охотника» и «жертвы».

Конфликт как объект политико-правового исследования. Естественно-правовая концепция Т. Гоббса. Межличностный конфликт («война всех против всех») как  предпосылка происхождения государства. Нарушение «общественного договора» со стороны государства как основание возникновения «права на восстание» и предпосылка конфликта между обществом и государством. Теория насилия Л. Гумпловича. Межгрупповой и внутрисистемный конфликты как средство происхождения государства. Власть как предмет социально-политического конфликта. Внешнее и внутреннее насилие как методы «упорядочения» социальной организации.

Западные и отечественные теории конфликтов. Методологические принципы исследования конфликта: принцип системного подхода, принцип социально-деятельностного контекста, принцип энтропии, экстремальный принцип максимума информации и ресурсов, принцип личностного подхода, принцип развития, принцип дополнительности.

Конфликтологические исследования Г. Спенсера. Конфликтологическая теория Р. Дарендорфа. Общая теория конфликта К. Боулдинга. Теоретические основы конфликтологии  (Даль, Рапопорт, Дойч, Левин). Психодинамическое направление в конфликтологии внутриличностных конфликтов (З.Фрейд, А. Лоудер, Э. Эриксон, Э. Фромм). Внутриличностный конфликт (А. Адлер и К.Г. Юнг)

Типичные причины и формы конфликта, их классификация: информация, структура, ценности, отношения и поведение. Оценка конфликта. Признаки конфликта: по источнику, по содержанию, по значимости, по типу разрешения, по форме выражения, по типу структуры взаимоотношений, по социальной формализации, по социально-психологическому эффекту, по социальным результатам.

Классификация конфликтов. Уровневый подход к классификации конфликтов: социальные конфликты; социально-психологические конфликты; психологические. Признаки социальных, социально-психологических и психологических конфликтов. Виды конфликтов: межличностный, внутриличностный, межгрупповой.

Структура конфликта: цели, причины, условия, обстоятельства, объект, инцидент, оппоненты в конфликте.

Динамика конфликта: возникновение, осознание объективной конфликтной ситуации, переход к конфликтному поведению, разрешение конфликта.

Основные функции конфликта. Общая характеристика методов социально-психологического исследования конфликта. Социальный конфликт: сущность, основные виды и причины возникновения.

Тема 3. Групповые и межгрупповые конфликты

Групповые конфликты: понятие, структура, классификация. 
Понятие группового конфликта. Структура группового конфликта. Классификация групповых конфликтов. Конфликт типа «личность - группа». Специфика и причины возникновения конфликтов типа «личность-группа». Классификация конфликтов типа «личность-группа» Основные пути разрешения конфликтов данного типа.  Особенности межгрупповых конфликтов. Механизмы возникновения межгрупповых конфликтов. Основные виды межгрупповых конфликтов. Теоретические подходы к исследованию межгрупповых конфликтов.

Тема 4. Юридический конфликт как специфический вид психосоциального конфликта 

Конфликты в деятельности юриста: их значение, способы решения. Юридический конфликт: определение понятия. Признаки юридического конфликта: общие и специальные. Место и роль юридических конфликтов в системе социальных конфликтов. Юридический состав конфликтов в сфере правового регулирования.

Объект юридического конфликта. Дефицит ресурса как материальная предпосылка и объект конфликта. Объект конфликта и субъективные интересы контрсубъектов. 

Объективная сторона юридического конфликта. Противоборство сторон, результативные последствия, причинно-следственная связь между действиями сторон и наступившими последствиями. Временные и пространственные параметры конфликта. 

Субъектный состав юридического конфликта. Стороны конфликта. Лица, принимающие в конфликте опосредованное участие. Государство как специфический субъект юридического конфликта. Правосубъектность лиц участвующих в конфликте. 

Субъективная сторона юридического конфликта. Психологическое восприятие конфликта со стороны его участников.   

Предпосылки юридических конфликтов. Общесоциальные предпосылки, формально-юридические предпосылки, казуальные предпосылки.

Тема 5. Динамика юридического конфликта 

Юридический конфликт как динамическое явление. Конфликтная ситуация и конфликт: проблемы причинно-следственной связи. Юридический факт как непосредственная причина начала конфликта. 

Этапы юридического конфликта. Стадии развития конфликта: латентная стадия; начало конфликта; эскалация конфликта; локализация конфликта; самопроизвольное прекращение конфликта. 

Стадии преодоления конфликта: определение параметров конфликта; локализация конфликта и обеспечение переговоров; прекращение конфликта; разрешение конфликта.

Цикличность конфликтов. Моноцикличные и полицикличные конфликты. Правонарушение и правоотношение как циклы юридического конфликта.

Тема 6. Виды юридических конфликтов

Систематизация как метод аналитического исследования. Проблемы типологии конфликтов. Основные типы социальных конфликтов: религиозные, бытовые, политические, геополитические (межгосударственные). Виды социальных конфликтов. Персонифицированные и не персонифицированные конфликты. Кратковременные и долговременные. Планируемые и стихийные. 

Виды юридических конфликтов. Конфликты в сфере публичного и частного права. Конфликты в сфере конституционного, административного, гражданского права. Конфликты в сфере правоприменения.

Тема 7. Юридический конфликт - трудовые отношения

Трудовые конфликты и пути их урегулирования. Сущность и виды трудовых конфликтов. Этапы и порядок примирительных процедур решения коллективных трудовых споров Характеристика законодательства о индивидуальных трудовых спорах. Медиация в трудовых спорах. Порядок рассмотрения индивидуальных трудовых споров. Гражданские правоотношения по структуре связи субъектов. Особенности защиты авторских прав в РФ. Право на забастовку и его реализация. Принципы рассмотрения трудовых споров. Трудовые споры и порядок их разрешения. Моббинг как форма трудового конфликта. Этапы и порядок примирительных процедур решения коллективных трудовых споров. Исполнение решений по индивидуальным трудовым спорам. Медиация в Гражданском процессуальном кодексе РФ. Всемирная Конвенция об авторском праве. Правовые последствия законной и незаконной забастовок. Юридические конфликты в трудовых спорах.

Тема 8. Юридические конфликт, семейные правоотношения. Психология и юридизация семейных конфликтов

Практика развития юридических конфликтов.  Конфликт в семейно-правовой сфере. Психология развода. Виды разводов. Конфликты во взаимодействии родителей и детей: психологические факторы, возрастные кризисы детей, личностные факторы Типы отношения детей и родителей, конструктивное поведение родителей как фактор разрешения конфликтов с детьми. Понятие семейного права РФ. Семейный кодекс РФ.  Осуществление семейных прав и исполнение семейных обязанностей.  Семья как социальный институт человеческого взаимодействия, виды и специфические особенности семейных конфликтов. Типы отношения детей и родителей, конструктивное поведение родителей как фактор разрешения конфликтов с детьми. Межличностные супружеские конфликты: причины, факторы конфликтности, последствия супружеских конфликтов, предупреждение и разрешение супружеских конфликтов. Семья как социальный институт человеческого взаимодействия, виды и специфические особенности семейных конфликтов. Понятие семейных конфликтов и их особенности. Особенности возникновения и развития межличностных конфликтов

Тема 9. Уголовно-процессуальный конфликт и криминальный конфликт

Уголовно-правовые (криминальные) конфликты. Сущность и определение, криминального и процессуального конфликта. Преступление как форма разрешения конфликта. Уголовно-процессуальные конфликты, возникающие в ходе расследования преступления: характеристика, функции, виды. Уголовно-процессуальная форма и ее значение. Уголовно-процессуальное право. Соотношения понятий криминальный конфликт и преступление. Классификация конфликтов, связанных с сущностью преступления. Антисоциальным поведение. Механизм возникновения и динамика конфликта, способного породить преступление. Предотвращение и разрешения криминальных конфликтов. 

Тема 10. Диагностика, управление, механизмы и технологии разрешения конфликта

Диагностика конфликта: сущность и содержание. Управление конфликтом. 

Критерии сложности конфликтной ситуации. Анализ конфликтной ситуации: оценка позиций, интересов и целей противоборствующих сторон; ориентация на победу (поражение), компромисс; типы личности; ресурсные возможности сторон и др. Графико-аналитический метод. Уровень неопределенности конфликта. Прогноз возможных действий сторон и результатов конфликта. Вероятностная модель развития конфликта. 

Выбор способов управления конфликтом: рефлексивное управление; метод информирования; управление через коллективный интеллектуально-волевой комплекс; поэтапное снятие конфликта на личностном уровне; управление через ограничение ресурсов сторон; переговоры и посредничество в переговорах как способы разрешения конфликта. Технологии управления конфликтами: прогнозирование, урегулирование и профилактика

Понятие и структура механизма преодоления юридических конфликтов. Структура механизма преодоления юридических конфликтов. Нормативные, институциональные, процессуальные составляющие механизма преодоления юридических конфликтов. Средства и методы преодоления юридических конфликтов. 

Применение права как процессуальная форма преодоления юридических конфликтов. Этапы применения права: сбор фактических материалов по делу; юридическая квалификация имеющихся фактических материалов; постановление и принятие решения. Момент прекращения конфликта: принятие решения о прекращении конфликта; согласие сторон с принятым решением; исполнение сторонами принятого решения. Правосудие как наиболее действенная форма преодоления юридических конфликтов. Преодоление юридического конфликта и разрешение социального противоречия, обусловившего конфликт. 

Альтернативные формы разрешения юридических конфликтов: неформальный арбитраж, медиация. Понятие и виды неформального арбитража. Обязательный, рекомендательный, ограниченный арбитраж.  Понятие и содержание медиации. Функции медиатора. Особенности взаимодействия медиатора со сторонами конфликта. Соотношение государственного правоприменения с альтернативными формами преодоления юридических конфликтов.

Тема 11. Юридические гарантии защиты правового статуса личности в процессе преодоления юридического конфликта
Понятие правового статуса личности. Минимум человеческого достоинства как элемент правового статуса. Специфика обеспечения минимума человеческого достоинства в условиях стабильной и экстремальной ситуаций. 

Ущемление субъективных интересов как результат противоборства конфликтующих сторон. Правовые основания ограничения субъективных прав и свобод в процессе преодоления юридических конфликтов. Обеспечение и защита минимума человеческого достоинства в процессе преодоления юридического конфликта как задача государства. Юридическая ответственность за нарушение минимума человеческого достоинства.

Международные гарантии обеспечения минимума человеческого достоинства в отношении лиц вовлеченных в конфликт. Международно-правовые аспекты юридической ответственности за противоправные посягательства на минимум человеческого достоинства.

4.3. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи  с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами

	 
№
п/п
	 
Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ № разделов данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых дисциплин

	
	
	1,2
	3,4
	5,6
	7,8
	9,10
	11

	1.
	Введение в историю и теорию институтов конфликторазрешения и поддержания мира
	 
	 
	 
	 
	 
	+

	2.
	Политическая конфликтология
	+
	+
	 
	 
	 
	+

	3.
	Государственное урегулирование конфликтов и трудовой арбитраж
	 
	+
	+
	+
	+
	+

	4.
	Посредничество (медиация)
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	5.
	Религиозные конфликты
	 
	 
	+
	+
	+
	+


4.4. Содержание практических (семинарских) занятий

	№ п/п
	Наименование разделов дисциплины
	Тематика, содержание практических (семинарских) занятий,

 литература для подготовки к занятиям
	Трудоемкость (час.)
	Формируемые компетенции
	Формы контроля усвоения  знаний

	1.
	Тема 1. Конфликтология  и юридическая конфликтология как наука и учебная дисциплина
	Конфликтология  и юридическая конфликтология как наука и учебная дисциплина

1.
Специальные методы изучения конфликтологии: социологический, статистический и метод экстраполяции

2.
Юридическая конфликтология как комплексная социальная наука

3.
Практическое и теоретическое взаимодействие конфликтологии с историко-теоретическими, отраслевыми и специальными юридическими дисциплинами

Литература: 1-10
	2
	ПК-12, ПК-13
	Доклады, деловая игра

	2.
	Тема 2. Психосоциальная природа конфликта
	Психосоциальная природа конфликта

Литература: 4,7,8
	2
	ПК-12, ПК-13
	Опрос на практическом занятии Участие в практическом занятии

	3.
	Тема 3. Групповые и межгрупповые конфликты
	Групповые и межгрупповые конфликты

Задание: Подготовка к практическому занятию.

Литература: 1-10


	2
	ПК-12, ПК-13
	Опрос на практическом занятии Участие в практическом занятии, тренинге 

	4.
	Тема 4. Юридический конфликт как специфический вид психосоциального конфликта
	Юридический конфликт как специфический вид психосоциального конфликта

1. Осознание объективной конфликтной ситуации

2.
Взаимосвязь юридического конфликта и конфликта в трудовых отношениях

3. Юридический состав конфликтов в сфере правового регулирования

Литература : 1-10
	4
	ПК-12, ПК-13
	 Доклад, круглый стол



	5.
	Тема 5. Динамика юридического конфликта
	Динамика юридического конфликта

Тестирование 

Литература : 1-10
	4
	ПК-12, ПК-13
	Тестирование

	6.
	Тема 6. Виды юридических конфликтов
	Виды юридических конфликтов

Задание: Тестирование 

Литература : 1-10
	4
	ПК-12, ПК-13
	Тестирование 

по всему курсу

	7
	Тема 7. Юридический конфликт - трудовые отношения
	Юридический конфликт - трудовые отношения

1. Медиация в Гражданском процессуальном кодексе РФ

2.
Юридические конфликты в трудовых спорах

3. Характеристика законодательства о индивидуальных трудовых спорах: российский и зарубежный опыт

Литература : 1-10
	2
	ПК-12, ПК-13
	Доклад, круглый стол

	8
	Тема 8. Юридические конфликт, семейные правоотношения. Психология и юридизация семейных конфликтов
	Юридические конфликт, семейные правоотношения. Психология и юридизация семейных конфликтов

Литература: 1-10


	2
	ПК-12, ПК-13
	Опрос на практическом занятии Участие в практическом занятии, тренинге

	9
	Тема 9. Уголовно-процессуальный конфликт  и криминальный конфликт
	Уголовно-процессуальный конфликт  и криминальный конфликт

1.
Уголовно-правовые (криминальные) конфликты в современной России

2.
Механизм возникновения и динамика конфликта, способного породить преступление. 

Предотвращение и разрешения криминальных конфликтов российский и европейский опыт.

Литература : 1-10
	2
	ПК-12, ПК-13
	Доклад, круглый стол

	10
	Тема 10. Диагностика, управление, механизмы и технологии разрешения конфликта
	Диагностика, управление, механизмы и технологии разрешения конфликта

Тестирование.

Литература : 1-10
	2
	ПК-12, ПК-13
	Тестирование 

по всему курсу

	11
	Тема 11. Юридические гарантии защиты правового статуса личности в процессе преодоления юридического конфликта
	Юридические гарантии защиты правового статуса личности в процессе преодоления юридического конфликта

Задание: Тестирование.
	2
	ПК-12, ПК-13
	Тестирование 

по всему курсу


5. Образовательные технологии

5.1. Технологии интерактивного обучения при разных формах занятий 
Для успешного освоения дисциплины применяются различные образовательные технологии, которые обеспечивают достижение планируемых результатов обучения согласно основной образовательной программе, с учетом требований к объему занятий в интерактивной форме.

	  
Методы / Формы
 
	Лекции
	Семинарские занятия

	Диалого-дискуссионное обсуждение проблем
	+
	 

	Работа в команде
	 
	+

	Case-study
	+
	+

	Игра
	 
	+

	Поисковый метод
	 
	+

	Проектный метод
	 
	+

	Исследовательский метод
	 
	+

	Приглашение специалиста
	+
	 

	Выступление в роли обучающего
	 
	+


5.2. Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, и видов занятий

	Перечень компетенций
	Виды занятий
	Формы контроля


	
	Л
	С


	

	ПК-12, 13
	
	+
	Проверка конспекта 

	
	+
	+
	Проверка реферата 

	
	
	+
	Письменная работа на семинаре

	
	+
	+
	Тестирование


6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов. 

Оценочные средства для текущего контроля успеваемости,

промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.

6.1. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины
Изучение дисциплины «Юридическая конфликтология» основано на использовании технологии деловой игры, Case-study, поискового метода, проектных технологий фокус-групп, позволяющих формировать навыки межличностных и групповых социально-психологических коммуникаций, диагностики проблем.

6.2. План самостоятельной работы студентов

	№ п/п
	Содержание самостоятельной работы студентов
	Трудо-емкость

(час.)
	Формируемые компетенции
	Форма отчетности студента
	Сроки контроля выполнения работы

(семестр)

	1.
	Изучение литературы и нормативно-правовых актов по теме.
	4
	ПК-12, ПК-13
	Представление конспекта
	6

	2.
	Подготовка к семинарскому занятию. 
	6
	ПК-12, ПК-13
	Опрос на практическом занятии.
	6

	3.
	Работа над лекционным материалом
	6
	ПК-12, ПК-13
	Зачет
	6

	4.
	Подготовка к защите реферата
	4
	ПК-12, ПК-13
	Защита реферата
	6

	5.
	Подготовка к контрольной работе
	8
	ПК-12, ПК-13
	Контрольная работа
	6

	6.
	Самотестирование
	4
	ПК-12, ПК-13
	Тестирование
	6


6.2. Рекомендуемые темы контрольных работ для заочной формы обучения

1. Особенности конфликтного взаимодействия в условиях группового нарушения общественного порядка.

2. Основные стратегии поведения в конфликте и их характеристика.

3. Психоаналитическая теория 3.Фрейда о механизмах психологической защиты личности.

4. Сущность и содержание процесса управления конфликтом.

5. Техника общения с трудными людьми в деятельности руководителя.

6. Сущность и содержание посреднической и переговорной техники в деятельности.

7. Методы психологического воздействия в конфликте.

8. Культура общения руководителя (сотрудника) в конфликтной ситуации.

9. Сущность и характеристика основных этапов принятия решения в конфликтной ситуации.

10. Характеристика конфликтных черт личности и поведения руководителя.

11. Нарушения в системе общения как источники межличностных конфликтов.

12. Конфликтное взаимодействие с личностью преступника: сущность и содержание.

13. Психологические особенности подготовки и проведения переговоров.

14. Обеспечение и защита минимума человеческого достоинства в процессе преодоления юридического конфликта как задача государства

15. Механизм возникновения и динамика конфликта, способного породить преступление. 

16. Предотвращение и разрешения криминальных конфликтов. 

17. Юридизация семейных конфликтов

18. Семья как социальный институт человеческого взаимодействия, виды и специфические особенности семейных конфликтов

19. Юридический конфликт как динамическое явление

20. Место и роль юридических конфликтов в системе социальных конфликтов.

6.3. Примерные вопросы для подготовки к итоговой аттестации

1. Юридическая конфликтология как комплексная социальная наука. Взаимодействие конфликтологии с историко-теоретическими, отраслевыми и специальными юридическими дисциплинами. 

2. Конфликт как объект исследования социальной и психологической науки. 

3. Понятие и признаки конфликта: многообразие подходов и определений. 

4. Убийство как крайняя форма проявления агрессии. Убийство как средство выживания. 

5. Убийство как вид профессиональной деятельности. 

6. Конфликт как объект политико-правового исследования. Естественно-правовая концепция Т. Гоббса. 

7. Конфликтологические исследования Г. Спенсера. 

8. Конфликтологическая теория Р. Дарендорфа. Общая теория конфликта К. Боулдинга. 

9. Теоретические основы конфликтологии  (Даль, Рапопорт, Дойч, Левин). 

10. Психодинамическое направление в конфликтологии внутриличностных конфликтов (З.Фрейд, А. Лоудер, Э. Эриксон, Э. Фромм). 

11. Внутриличностный конфликт (А. Адлер и К.Г. Юнг)

12. Структура конфликта: цели, причины, условия, обстоятельства, объект, инцидент, оппоненты в конфликте.

13. Динамика конфликта: возникновение, осознание объективной конфликтной ситуации, переход к конфликтному поведению, разрешение конфликта.

14. Основные понятия групповых конфликтов, классификация, динамика групповых процессов

15. Конфликт типа «личность - группа». Специфика и причины возникновения конфликтов типа «личность-группа». 

16. Механизмы возникновения межгрупповых конфликтов. Основные виды межгрупповых конфликтов. 

17. Конфликты в деятельности юриста: их значение, способы решения. Юридический конфликт: определение понятия. Признаки юридического конфликта: общие и специальные. 

18. Место и роль юридических конфликтов в системе социальных конфликтов. 

19. Юридический конфликт как динамическое явление. 

20. Трудовые конфликты и пути их урегулирования. Сущность и виды трудовых конфликтов. 

21. Этапы и порядок примирительных процедур решения коллективных трудовых споров 

22. Характеристика законодательства о индивидуальных трудовых спорах. Медиация в трудовых спорах. 

23. Порядок рассмотрения индивидуальных и коллективных трудовых споров. 

24. Гражданские правоотношения по структуре связи субъектов.

25. Особенности защиты авторских прав в РФ. Всемирная Конвенция об авторском праве.

26. Право на забастовку и его реализация. Правовые последствия законной и незаконной забастовок. 

27. Принципы рассмотрения трудовых споров. 

28. Моббинг как форма трудового конфликта. 

29. Медиация в Гражданском процессуальном кодексе РФ. 

30. Юридические конфликт, семейные правоотношения. 

31. Психология и юридизация семейных конфликтов

32. Практика развития юридических конфликтов.  Конфликт в семейно-правовой сфере. 

33. Психология развода. Виды разводов. 

34. Конфликты во взаимодействии родителей и детей: психологические факторы, возрастные кризисы детей, личностные факторы Типы отношения детей и родителей, конструктивное поведение родителей как фактор разрешения конфликтов с детьми. 

35. Понятие семейного права РФ. Семейный кодекс РФ.  Осуществление семейных прав и исполнение семейных обязанностей. 

36. Семья как социальный институт человеческого взаимодействия, виды и специфические особенности семейных конфликтов. 

37. Типы отношения детей и родителей, конструктивное поведение родителей как фактор разрешения конфликтов с детьми. 

38. Межличностные супружеские конфликты: причины, факторы конфликтности, последствия супружеских конфликтов, предупреждение и разрешение супружеских конфликтов. 

39. Уголовно-правовые (криминальные) конфликты. 

40. Сущность и определение, криминального и процессуального конфликта. 

41. Преступление как форма разрешения конфликта. Уголовно-процессуальные конфликты, возникающие в ходе расследования преступления: характеристика, функции, виды.

42. Предотвращение и разрешения криминальных конфликтов. \

43. Диагностика, управление, механизмы и технологии разрешения конфликта

44. Альтернативные формы разрешения юридических конфликтов: неформальный арбитраж, медиация. 

45. Юридические гарантии защиты правового статуса личности в процессе преодоления юридического конфликта

46. Международные гарантии обеспечения минимума человеческого достоинства в отношении лиц вовлеченных в конфликт. 

47. Правовые аспекты медиации.

48. Модели поведения личности в конфликте (психологический аспект).

49. Социальный конфликт: сущность, основные виды и причины возникновения

50. Внутриличностные конфликты: понятие, формы проявления и способы разрешения.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины: Основная литература
1. Боннер А. Т. Законность и справедливость в правоприменительной деятельности. М., 2009. 
2. Козырев Г. И. Конфликтология. Учебник. Гриф УМО по классическому университетскому образованию, Из-во: Инфра-М, Москва, Серия: Высшее образование, 2013г.-304с 
3. Кильмашкина Т.Н., Гриф УМЦ "Профессиональный учебник" Конфликтология: Социальные конфликты, Из-во: Юнити-Дана 2009 г.-287с. 
4. Конфликтология, Ворожейкин И.Е., Захаров Д.К., Кибанов А.Я., Коновалова В.Г. Гриф УМО по классическому университетскому образованию, Из-во: Инфра-М, Москва, Серия: Высшее образование, 2011г.-301с 
5. Мельник Г.С., Виноградова С.М., Психология массовой коммуникации. Учебник для бакалавров, ГРИФ УОМО ВО, 2014 – 512 
6. Ромашов Р.А. Юридическая конфликтология. СПб., 2013 
7. Ершов В. В. Юридическая конфликтология . М., 2011 
Дополнительная литература
1. Антонян Ю. Множественные убийства. Природа и причины, Изд-во ЛОГОС, 2012 г-212 с

2. Бороздина Г.В. Словарь конфликтолога, редактор: Сафронова М. В., Бобылева Л. В. Изд-ство: ИНФРА-М, 2009.-: 295с.

3. Водина Н.С. Культура устной и письменной речи делового человека: справочник, практикум. М.: Флнта, 2008.  

4. Голощанова Т.Г. Русский язык и культура речи: учебное пособие. – М.: ЦОКР МВД России, 2007.

5. Горянина В.А. Психология общения: учебное пособие для  вузов, Гриф УМО МО РФ М.: Академия, 2008.-450с

6. Ивакина Н.Н. Профессиональная речь юриста: учебное пособие. – М., 2008.

7. Ивакина Н.Н. Основы судебного красноречия (Риторика для юристов). М., Юристъ, 2007

8. Каландаришвили З.Н. Правовая культура современного общества. СПб.,2008.

9. Каландаришвили З.Н. Правовая социализация современного общества. СПб., 2007.

10. Колесникова Г. И.,. Кабарухина И. А, Мирошниченко В. Н. Социология и психология семьи., Ростов н/Д.: Феникс, 2007

11.  Каландаришвили З.Н. Теория правосознания. СПб., 2006

12.  Пряжников Н.С. Мотивация трудовой деятельности:  Учебное пособие. Москва: Академия, 2008.-460с

13. Петров О.В. Основы судебного красноречия. М., Проспект, 2008.

14. Поплавская Л.В., Лисоченко О.В. Риторика для юристов. Основы судебного красноречия. М., 2008.

15. Сошина ОН, Иванова С.П. Деловое общение в системе ГПС МЧС России, Курс лекций, ГРИФ УМО МЧС России, СПб.: СПб УГПС МЧС России. – 2012.

16. Честнов И.Л. Теория государства и права, СПб., 2009.

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы 
1. Официальный портал Санкт-Петербургского Гуманитарного университета профсоюзов http://www.gup.ru/ 
2. Официальный сайт Министерства здравоохранения и социального развития. www.minzdravsoc.ru. 
3. Официальный портал Комитета по социальному развитию Санкт-Петербурга http://www.gov.spb.ru/gov/admin/otrasl/trud. 
4. Официальный портал Санкт-Петербургского Гуманитарного университета профсоюзов http://www.gup.ru/ 
5. Официальный портал Комитета по социальному развитию Санкт-Петербурга http://www.gov.spb.ru/gov/admin/otrasl/trud. 
6. Официальный сайт Комитета по образованию Правительства Санкт-Петербурга http://www.kobr.spb.ru. 
7. http://www.gramota.ru/slovari/dic 
8. Официальный сайт Комитета по образованию Правительства Санкт-Петербурга http://www.kobr.spb.ru. 
9. Правовая  система «Гарант». 
10. Правовая система «Консультант плюс». 
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Аудиторный фонд, компьютерный класс, видео-залы, фонды Научной библиотеки, методические ресурсы кафедры теории права и правоохранительной деятельности СПбГУП.

Рабочая программа учебной дисциплины «Юридическая конфликтология» составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО с учетом рекомендаций ПрООП ВПО по направлению подготовки «Конфликтология».
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