Рабочая программа




1.Цели и задачи освоения дисциплины:
Целью дисциплины «Инновационный менеджмент» является изучение современных проблем управления инновационной деятельностью предприятия на  практике. 
Задачи освоения дисциплины: привить студентам навыки владения экономической терминологией; сформировать, развить и закрепить у обучаемых инновационное мышление; уяснить основные принципы инноваций, принципы управления инновационной деятельностью, а также усвоить классификацию инноваций, методы и виды инновационной деятельности.
1. 2.Место учебной дисциплины в структуре ООП: 

       «Инновационный менеджмент» представляет собой дисциплину по выбору математического и естественнонаучного цикла по направлению «Конфликтология», изучается в на 2 курсе в объеме 72 часов (2 зачетных единицы).
Требования к входным данным: освоение курсов «Математика», «Социология», «Информатика».
      Освоение дисциплины «Инновационный менеджмент»   необходимо для таких дисциплин, как: «Организационно-управленческая конфликтология», «Организационные конфликты», «Трудовые конфликты», «Экономическая конфликтология».
 Связи разделов с последующими дисциплинами
	№ п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих) дисциплин
	№ тем данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	Организационно-управленческая конфликтология 
	
	
	+
	
	+
	
	+
	

	2.
	Организационные конфликты
	
	
	+
	
	+
	
	+
	

	3
	Трудовые конфликты
	
	
	
	
	
	
	
	+

	4
	Экономическая конфликтология
	
	+
	+
	+
	
	
	+
	+


1. 3. Требования к результатам освоения дисциплины: 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
- владение научным мировоззрением, обладанием культурой мышления, способностью к восприятию, анализу, обобщению информации, постановке исследовательских целей и задач, выбору научно-обоснованных путей их достижения и решения (ОК-1);
- знание основных законов и особенности развития природы, общества и человека, способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые проблемы (ОК-2);
- способность использовать нормативные правовые документы в своей деятельности (ОК-3);
- способность анализировать социально-значимые процессы и проблемы, умением использовать основные положения и методы социальных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач (ОК-4);
- владение методиками прикладных исследований, включая полевые
исследования; владение навыками сбора, обработки, интерпретации и анализа первичной информации; умение проводить экспертные опросы и интерпретировать их
результаты (ПК-4);
            В результате изучения данной  дисциплины студент  должен:
Знать:
-   основные категории и понятия теории и практики инновационного менеджмента; 
-основные законы и постановления правительства, регулирующие инновационное предпринимательство и связанные с защитой интеллектуальной собственности; 
- методы планирования и оперативного управления инновационной деятельностью на предприятиях; 
- источники финансирования и методы расчета финансовых средств для реализации управленческих решений в инновационной сфере; 
- содержание, методы и способы  технико-экономического и  маркетингового обоснования инновационных  проектов на различных стадиях  их подготовки и реализации; 
- приемы организации и стимулирования труда в фирмах, избравших инновационный путь развития или специализирующихся в области оказания инновационных услуг; 
- приемы сравнительного анализа, оценки и регулирования инновационных проблем различного уровня; суть и содержание  структурных и межличностных конфликтов, возникающих в научных и производственных коллективах на этапах формирования и реализации  инновационных программ и планов.  
Уметь:
- ориентироваться в законодательстве  и директивных  документах, регламентирующих инновационное предпринимательство; 
- разрабатывать программы и планы осуществления  организационных изменений, связанных с реализацией  инновационных стратегий развития, и  управлять  структурными и межличностными конфликтами, возникающими в ходе  реорганизации предприятий и  освоения новых технологий; 
- проводить расчеты экономических затрат и результатов на стадии формирования и реализации инновационных программ и проектов; 
- осуществлять выбор и обоснование управленческих решений в инновационной сфере на основе экономических критериев, оценок и понимания важности  инновационного настроя  менеджеров всех звеньев управления; 
- использовать  современные методы и способы разрешения  конфликтных ситуаций, возникающих в коллективе в связи с  реорганизацией и освоением  новых технологий;  формировать бизнес - план для инновационных проектов.
Иметь представление:
- об особенностях организации работ и специфике экономических показателей деятельности предприятий и фирм, избравших инновационный путь развития или специализирующихся в области оказания инновационных услуг; 
- о роли и месте  менеджеров в  системе управления  инновационным развитием  предприятий и организаций, и специфичности  требований, предъявляемых  к ним; 
- о навыках деловых коммуникаций  и механизме  предотвращения  социально – трудовых конфликтов, возникающих в ходе реорганизации  и освоения  новых технологий. 
                        4. Тематический план изучения дисциплины
Очная форма обучения
· 2014 год набора 

Заочная форма обучения
· 2014 год набора 

1. 5. Тематическое содержание дисциплины 

Тема 1. Основы инновационного менеджмента и нововведение как объект инновационного управления
     Научно – технический прогресс – важнейший фактор общественного производства. Экономический смысл инновационной деятельности, виды инновационной деятельности и ее результаты. Стадии инновационного процесса. Инновации и нововведения, продуктовый и процессный подходы. Классификация инновационных процессов и нововведений. Использование классификаций в управлении  инновациями.
Тема 2. Инновационная политика – важнейшее направление стратегического развития предприятия, понятие инновационного и научно – технического потенциала
     Совершенствование техники и технологии как условие развития и способ повышения эффективности коммерческих предприятий и организаций в условиях рынка. Понятие экономического и инновационного потенциала. Содержание инновационной политики на макро и микро уровнях. Инновационная политика России на современном этапе. 
Тема 3. Инновационный  проект и бизнес – планирование в инновационной сфере
     Инновационная идея,  организационно - техническое и маркетинговое обоснование. Инновационный проект – как объект управления. Последовательная и параллельная организация разработки инновационного  проекта. Основные этапы  бизнес – планирования в системе инновационного менеджмента.  Цель, назначение и структура бизнес - плана инновационного проекта. Методические рекомендации по разработке основных разделов  бизнес – плана инновационного проекта. Управление реализацией инновационных проектов. Специфичность продвижения и организации сбыта  нового продукта. 
Тема 4. Финансирование и организация  инновационной деятельности
     Цель, задачи и основные направления государственного регулирования инновационной деятельности. Способы и источники финансирования инновационной деятельности на микро и макроуровнях. Механизм финансирования науки и инновационного предпринимательства.      Преимущество инновационной деятельности в крупных организациях. Важнейшие типы интеграционных структур и возможности инновационной деятельности малых предприятий. Важнейшие типы (виды) малых предприятий, специализирующихся  на инновационной деятельности: внедренческие организации, технопарки, венчурные фирмы.  Основные модели управления, достоинства и недостатки. 
Тема 5. Социальные аспекты  инновационного предпринимательства и управление конфликтами
     Стратегическая роль инноваций в инновационном предпринимательстве. Значение управленческого персонала в формировании и реализации инновационных стратегий развития предприятия. Характерные черты  эффективного руководителя инновационного предприятия. Методы  стимулирования  инновационной активности персонала  всех уровней  управления. Природа и  формы конфликтных ситуаций  в инновационной  деятельности. Факторы внутреннего и внешнего сопротивления инновациям.  Конфликты с элементами делового и фонового окружения фирмы. Суть и  содержание внутрифирменных конфликтов. Пути и способы нейтрализации  сопротивления инновациям и поддержания внутрифирменного инновационного климата.    
Тема 6. Проблемы оценки экономической эффективности инноваций и организация экспертизы.
     Общие принципы и проблемы оценки экономической эффективности инноваций. Виды эффектов инновационной деятельности. Основные показатели эффективности инновационного проекта, методика расчета. Цель и задачи экспертизы инновационных проектов, основные этапы и критерии выбора. Способы и методы организации экспертиз, проблемы. 
Тема 7. Управление  рисками в инновационной сфере
       Неопределенность и риск в инновационной сфере. Основные понятия и категории теории управления рисками. Классификация и идентификация рисков в инновационной сфере. Способы и методы анализа и оценки риска. Основные этапы и методы управление риском инновационных проектов.  Источники снижения риска в инновационной сфере. Оценка потенциального успеха нововведения, важнейшие закономерности и ключевые факторы успеха нововведений.
Тема 8. Правовое регулирование инновационной деятельности 
       Роль и значение правовой защиты собственности в инновационной сфере. интеллектуальная собственность как объект гражданских прав. Патенты и правовая охрана интеллектуальной собственности. Передача прав на объекты интеллектуальной собственности. Рассмотрение споров и конфликтов в области охраны промышленной собственности. 
1. 6. План  практических (семинарских) занятий 

	№ п/п
	Наименование разделов дисциплины
	Тематика, содержание практических (семинарских) занятий,
литература для подготовки к занятиям
	Форми-
руемые 
компе-
тенции
	Формы 
контроля 
усвоения 
знаний

	1.
	Тема 2. Инновационная политика – важнейшее направление стратегического  развития  предприятия, понятие инновационного и научно – технического потенциала
	Тема: Инновационная деятельность как объект  инновационного менеджмента
Вопросы для обсуждения:
1.Основные понятия и определения  инновационного менеджмента.
2.Инновационная идея  – как неудовлетворенная рыночная потребность в данном товаре или услуге.
3.Специфичность инновационных идей в сфере услуг.
Литература: 10,14, 18, 20.
	ОК-1, 
ОК-2        
	Опрос, 
тестирование

	2.
	Тема 3. Инновационный проект и бизнес планирование в инновационной сфере
	Тема: Технико -  экономическое и  маркетинговое обоснования  инновационных идей, и их реализация на практике
Вопросы для обсуждения:
1.Обсуждение инновационных идей 
2.Выдача задания  на выполнение  расчетов и обоснований по самостоятельному инновационному проекту.
3.Содержание и  порядок разработки инновационного проекта. 
Литература:12,17.
	ОК-1, ОК-3
	Обоснование инновационных. идей

	3.
	Тема 4. Финансирование и организация  инновационной деятельности        
	Тема: Инновационная политика и ее реализация  на макро и микроуровне 
Вопросы для обсуждения:
1.Содержание  инновационной политики России на современном этапе.
2.Позитивный и негативный  опыт формирования и реализации инновационной политики  в деятельности  российских и зарубежных фирм. 
Литература:6,7, 
	ОК-2, ОК-4 ПК-4
	Коллоквиум,
отчет о коллоквиуме

	4.
	Тема 5. Социальные аспекты  инновационного предпринимательства и управление конфликтами
	Тема: Трудовые ресурсы как фактор экономического успеха инновационных предприятий
Вопросы для обсуждения
1.Менеджеры  и инновационная активность на предприятии.
2.Пути и способы  нейтрализации сопротивления инновациям на макро и микро уровне.
3.Способы  уменьшения негативных последствий  конфликтов, связанных с внедрением нововведений. 
Литература: 9, 11
	ОК-2, ОК-3, ПК-4
	Кейс-анализ,
Опрос.
Контрольная работа

	5.
	Тема 6. Проблемы  оценки экономической эффективности инноваций и организация экспертизы
	Тема: Экономический эффект и эффективность инновационной деятельности 
Вопросы для обсуждения
1.Стратегии инновационного развития фирмы  и жизненный цикл нового изделия. 
2. Процесс организации экспертизы инновационных проектов.
Литература: 11, 16,17.
	ОК-1, ОК-4, ПК-4
	Кейс - анализ

	6.
	Тема 7.
Управление рисками в инновационной сфере
	Тема: Учет и анализ рисков  в инновационной сфере.
Вопросы для обсуждения
1.Обсуждение типов и видов рисков  и способов минимизации негативных последствий  рисков.
2.Выявление потенциальных рисков  конкретных  инновационных проектов.
Литература:14,19.
	ОК-1, ОК-4, ПК-4
	Опрос. 
Тестирование

	7.
	Тема 8.Правовое регулирование инновационной деятельностью
	Тема: Презентация и защита инновационного  проекта
Литература: 6,7,15,18.
	ОК-2, ОК-3
	Презентация проектов, зачет


1. 7. Образовательные технологии. 

       Для успешного освоения дисциплины применяются разнообразные образовательные технологии. С целью формирования и развития профессиональных навыков у обучающихся используются активные и интерактивные формы проведения занятий. 
       В соответствии с нормативными требованиями ФГОС  занятия лекционного типа составляют 50 % аудиторных занятий, удельный вес    активных и интерактивных  форм проведения занятий 50 % .В ходе аудиторных и внеаудиторных  занятий используется традиционная форма  лекций с элементами диалога, дискуссионное обсуждение проблем (в том числе в форме коллоквиума), ролевая игра, кейсовый метод обучения, организация  экспресс опросов и тестирования,  имитационное моделирование (самостоятельная работа над инновационным проектом и презентация  результатов  с использованием  мультимедийных технологий), самостоятельная работа с литературой и Интернет источниками.  
     В рамках учебной дисциплины используются различные образовательные технологии, в том числе, интерактивные:
	Методы / Формы

	Лекции (Л)
	Семинарские занятия (С)

	Диалого-дискуссионное обсуждение проблем
	+
	

	Работа в команде
	
	+

	Case-study
	+
	+

	Поисковый метод
	
	+

	Проектный метод
	
	+

	Исследовательский метод
	
	+


Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины и видов занятий
	Перечень компетенций
	Виды занятий
	Формы контроля


	
	Л
	С

	

	ОК-1
	+
	+
	Опрос на семинаре, участие в дискуссии, коллоквиуме

	ОК-2        
	+
	+
	Опрос, Проектирование и разработка инновационного проекта,  подготовка презентации результатов

	ОК-3
	
	+
	Опрос на семинаре, тестирование

	ОК-4
	+
	+
	Участие в дискуссии, выполнение кейсовых заданий

	ПК-4
	
	+
	Решение ситуационных, кейсовых задач, деловая игра


1.                                   8. Виды  самостоятельной работы студентов 

	№ п/п
	Содержание самостоятельной работы студентов
	Формируемые компетенции
	Форма отчетности студента
	Сроки контроля выполнения работы (семестр, неделя семестра)

	1.
	Изучение литературы и информационных ресурсов Интернета по теме
	ОК-1
ОК-2
ОК-3
ОК-4

	Опрос, коллоквиум
написание рефератов, эссе 
	4/ 1-20

	2.
	Подготовка к опросу и дискуссиям на семинарском занятии
	ОК-1
ОК-2
ОК-3
ОК-4

	Опрос, участие в дискуссиях
	4/2-18

	3.
	Подготовка практического задания (проекта) 
	ОК-1
ОК-2
ОК-3
ОК-4
ПК-4
	Текст /
электронная презентация
	4/2-21

	4
	Подготовка к  разбору кейса
	ОК-1
ОК-2
ОК-3
ОК-4
ПК-4
	Выполненные кейсовые задания
	4/8,15


1. 9.Вопросы для подготовки к итоговому контролю  по дисциплине 
1.  Этапы развития инновационного менеджмента как области науки.
2.  Волновая теория Н. Д. Кондратьева. Теория экономического развития Й. Шумпетера.
3.  Технологические уклады в экономике. Жизненный цикл технологического уклада.
4.  «Руководство Фраскати». «Руководство Осло».
5.  Причины возникновения инноваций. Взаимосвязь инновации с рынком.
6.  Базисные и модифицирующие инновации. Псевдоинновации.
7.  Внутриорганизационные и межорганизационные инновации.
8.  Реактивные и стратегические инновации.
9.  Понятие, структура и основные этапы инновационного процесса.
10.  Жизненный цикл инновации. Глобальный инновационный цикл.
11.  Инновационный потенциал организации. Направления инновационной деятельности.
12.  Скорость осуществления инновационного процесса. Инновационный лаг.
13.  Субъекты инновационной деятельности. Инновационная инфраструктура, ее задачи.
14.  Рынок новаций и инновационного предпринимательства. Рынок инвестиций.
15.  Основы и главные направления государственной инновационной политики РФ.
16.  Государственные инновационные фонды.
17.  Правовая база инновационной деятельности в РФ.
18.  Инновационный менеджмент и программно-целевое управление.
19.  Принципы управления инновационными проектами. Методы инновационного менеджмента.
20.  Внешние и внутренние источники инновационных идей.
21.  Инновационные игры.
22.  Этапы разработки новации. Факторы, влияющие на выбор инновационной идеи.
23.  Задачи и методы прогнозирования.
24.  Планирование проекта и план реализации инновационного проекта.
25.  Структура организации инновационного процесса. Контроль и регулирование параметров проекта.
26.  Бенчмаркетинг, инжиниринг и реинжиниринг.
27.  Задачи маркетинга на различных этапах инновационной деятельности.
28.  Процедура патентования, ее виды.
29.  Лицензионный договор. Классификация лицензионных договоров.
30.  Элементы инновационного потенциала фирмы. Инновационная активность фирмы.
31.  Показатели инновационного потенциала. Этапы инновационной политики.
32.  Понятие инновационной стратегии. Конкурентные стратегии фирм - инноваторов.
33.  Типы инновационного поведения фирм.
34.  Организационные формы инновационной деятельности.
35.  Жизненный цикл инновационного проекта. Инновационные и научно-технические программы.
36.  Программно-целевой менеджмент. Целевая программа.
37.  Сетевое планирование: особенности и процесс.
38.  Критерии экспертной оценки: научно-технические, экономические, социальные, экологические.
39.  Источники финансирования инновационных проектов. Формы финансирования.
40.  Процесс управлениями рисками.
1. 10. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины: 
а) основная литература:
1. Фатхутдинов Р. А. Инновационный менеджмент: учебник. – СПб.: Питер, 2013. – 448 с. 

2. Василевская И. В. Инновационный менеджмент: Учеб. пособие. – М.: РИОР, 2009. 

3. Снежинская М. В. Инновационный менеджмент: Учеб. пособие. – М.: Окей-книга, 2009. 

4. Фоломьев А. Н. Микроэкономика: инновационные аспекты. Учеб. – М.: РАГС, 2008. 

5. Шумпетер Й. Теория экономического развития. – М.: Эксмо-пресс, 2007. 
6. Абрамешин А.Е., Воронина Т.П., Молчанова О.П., Тихонова Е.А., Шленов Ю.В. Инновационный менеджмент учебник для вузов, Москва Издательство «Вита-Пресс», 2001 

7. Тебекин, А. В. Инновационный менеджмент : учебник для бакалавров / А. В. Тебекин. — М. : Издательство Юрайт, 2013. 

8. А. М. Мухамедьяров Инновационный менеджмент: Учеб. пособие. – 2-е изд.: ИНФРА-М; Москва; 2008 

9. С. Мальцева Инновационный менеджмент: учебник, изд-во Юрайт, 2014, 528 с. 

б) дополнительная литература: 
1. Аньшин В. М., Дагаев А. А. Инновационный менеджмент: Концепции, многоуровневые стратегии и механизмы инновационного развития: Учеб. пособие. – М.: Дело, 2006. 

2. Маркова В.Д., Кузнецова С.А. Маркетинг инноваций. Научно-практическое издание. – Новосибирск: Новосибирский государственный университет. Экономический факультет. 2005. – 109 с. 

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 
1.  www. cbr. ru
2.  www. consultant. ru
3.  www. fedcom. ru
4.  www. micex. ru
5. Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент : учебник/ Р. А. Фатхутдинов. -6-е изд., испр. и доп. – [Электронный ресурс]. Режим доступа - http://venture-biz.ru/elektronnye-knigi/innovatsii/231-innovatsionnyy-menedzhment-uchebnik
1. 11. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Аудиторный фонд, компьютерный класс, видео-залы, фонды Научной библиотеки, методические ресурсы кафедры экономики и управления СПбГУП.
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